PEIVV

Prejekt fur Interkulturelle
V/ ermJ',gJng R Viernhelm

Laufzeit: 2007 - 2013

Projekttrager: lEn“nll Gefordert durch:




Projektaufgaben

* Interkulturelle Offnung der Institutionen im
Hinblick auf eine zielorientierte Sachbearbeitung

* Vermeidung kulturbedingter Missverstandnisse

* Menschen zu motivieren, Verantwortung zu
ubernehmen, Zivilgesellschaft mitzugestalten
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Interkulturelle Vermittlerinnen

haben eigene Migrationserfahrungen und

sprechen:
Arabisch Moldawisch
Bulgarisch Georgisch Polnisch
Bosnisch Italienisch Rumanisch
Deutsch Jiddisch Russisch
Englisch Kroatisch Serbisch
Franzdsisch  Kurdisch Turkisch
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Aufgaben der Vermittlerinnen

Unterstutzung und Begleitung in der
Alltagsbewaltigung

Situationsangepasste Ubersetzungstatigkeit
Erstkontakt und Begleitung zu Beratungsinstitutionen
Vermittlung in Konfliktsituationen

Unterstitzung der interkulturellen Offnung von
Einrichtungen
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Interkulturelle Anlaufstellen 2013

e Rathaus
e Job Center
e Baugenossenschaft
e Albert-Schweitzer-Schule
e Alexander-von-Humboldt-Schule
e Friedrich-Frdbel-Schule
e Goetheschule

DR R B IR Nibelungenschule

 Haus am Schlangenpfad
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Auswertung der Anlaufstellen
2010 - 2012

Projekttrager:  LERNM(BIL Gefordert durch: e




Auswertungsgrundlage:
anonyme Erfassungsbdgen der Kundenbesuche

Auswertungskriterien

 Kundenanzahl

Geschlecht

Alter

Aufenthaltsdauer bzw. -status
Neu- und Altkunde

Anliegen
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Kundenanzahl / alle Anlaufstellen

Interkulturelle Anlaufstellen

s %64
g P eRathaus
< 60 eJob Center
S 29> Baugenossenschaft
= eAlbert-Schweitzer-Schule
c eAlexander-von-Humboldt-
<
Schule
*Friedrich-Frobel-Schule
Jahr 2012 Jahr 2011 Jahr 2010 «Goetheschule

*Nibelungenschule
*Hort am T.1.B.
*Haus am Schlangenpfad
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Kundenanzahl / einzelne Anlaufstellen

JC
BG
am. Soz.
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In Klammern — absolute Zahlen

PFIVV - Projekt fir interkulturelle Vermittlung in Viernheim



Herkunftslander / alle Anlaufstellen

i : tfea, ’
Somalia, Jordanien,

Polen, Armenien

Bulgarien
1%

Deutschland
7%

Turkei
30%
Ukraine
18%
Russland
9%

Z.B.:Jordanien, Eritrea,

Usbekistan, Algerien,

omalia, Armenien,
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andere
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Herkunftslander / alle Anlaufstellen

z.B.: Eritrea, Italien, 2012
omalia, Jordanien,

Polen, Armenien

andere
26%
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Vielen Dank
fur lhre
Aufmerksamkeit
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